











PLZ und Ort

Werden aus den Angaben des
Tarifrechners Ubernommen.

an!
OLebensgemeinschaft Livesearch
i . Vervollstandigt die Nutzerein-
Lieferanschrift — gabe auf Grundlage des Stra-
PLZ*, Ort* (50877 | m Kéln Benverzeichnisses der Post.

StraBe*, Haus-Nr.* D|e

Dleselstra[Se

I ﬁ Plausibilitaten
Viele Felder kbnnen mit ent-
' | sprechenden Plausibilitats-
Spater abschlieBen Né&chster Schritt p prufungen versehen werden.
Lieferung

Lieferauftrag @ Wechsel Ich erhalte bereits Gas, mochte aber zukiinftig mein Gas von den Stadtwerken
Musterstadt beziehen.

1erauffang-

]

llprozess kann
ossenten an jeder
srbrochen und zu

O Neueinzug Ich beziehe fiir die angegebene Lieferadresse derzeit kein Gas und méchte
mein Gas von den Stadtwerken Musterstadt beziehen.

Lieferbeginn () Lieferbeginn zum nichstméglichen Termin (friihestens zum 1. des tibernichsten Monats)
O Lieferbeginn zu einem spateren Termin

iteren Zeitpunkt Lieferstelle leese:ilrch . .
Stelle wieder fort- E.ON M... GmbH Vervollstandigt die Nutzereingabe
erden. Anbieter bisher* | E.ON Thiir E.gu \A/\v %mkf): auf Grundlage des Versorgerver-
d ... GMm 1 H
Kunden-Nr* :1 20340 |EONT. AG zeichnisses.
. Stadtwerke Musterdorf Verbrauch
Zahler-Nr.* | 5066789 ] : .
Jahresverbrauch? [ 16.000 ] Wird aus den Angaben des Tarif-
: rechners Ubernommen.
.

Ich bevollméchtige und beauftrage die Stadtwerke Musterstadt, den fur die genannte Abnahmestelle derzeit bestehenden
Vertrag zu kiindigen und die fiir die Lieferung erforderlichen Vertrage mit dem ortlichen Netzbetreiber abzuschlieRen.

| Spter abschlieBen || 4 Zuriick || Nachster Schritt b |

m ustomer Self-Servic

Kontakt __ Anfahrt Datenschutz _Impressu

STDTWERIE L

AKTUELL ~ PRODUKTE SERVICE ~ UNTERNEHMEN BADER  VERKEHR ABFALL  NETZE

In einem weiteren Aus-
bauschritt bietet es sich

an, dem online gewon-

nenen Kunden einen
. F Online-Kundenservice in

Hier .elnloggen und Login * Form des GIPS Portals
Service nutzen! zur Verfligung zu stellen.
Benutzername —

Posswort (D

| Einloggen » |




| Leistungen

Erstellungsleistungen

Layoutentwurf und Umsetzung der Internetprasenz

Mehrstufiges Anmelde- und Vertragsabschlussverfahren

Hinterlegter Preis-/Tarifrechner

Plausibilitatspriifung der Gbermittelten Daten

Prifung der Bankverbindung

Hinterlegung der PLZ-Bereiche

Hinterlegung der Preisstrukturen

Integriertes Content Management System fiir die Inhaltspflege

SIS SRR S

Serviceleistungen

Hostingleistungen (Domain, E-Mails, Internetprésenz)

RegelméBige Updates

Aussagefahige Webstatistik

Telefonischer Support zu allen Fragen rund um das Produkt

Kostenlose Bearbeitung und Einstellung von Bildern und Texten

NNANENENIN

Optionale Leistungen

Vorversorger-Validierung

Adress-Validierung

Abbrecher-Auffangfunktion

,Kunden werben Kunden“

Preisberechnung auf der Basis von Netzentgelten

Vergleich von Grundversorgungstarifen

Automatische PDF-Beflllung

Erstellung eines geschiitzten Bereiches zur Online-Erfassung von
telefonischen und Papierauftrdgen durch Servicemitarbeiter

Integration von E-Tracker zur Steuerung der Kampagnen-Erfolgs-
kontrolle
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HR Systems GmbH

Eupener StraBe 159

D - 50933 KoIn

Tel.: ++49 (0)221 9527 64 - 0
Fax: ++49 (0)221 95 27 64 - 29
E-Mail: info@hr-sys.de

Web: www.hr-sys.de

— GIPS Projekt —
E-Mail: info@gipsprojekt.de
Web: www.gipsprojekt.de




